
Gebruikersovereenkomst Dongel/ Stick
ANWB Veilig Rijden Autoverzekering

Dit is een gebruikersovereenkomst tussen ANWB Verzekeren/ Unigarant N.V., 
Ons kantoor staat in Hoogeveen aan de Schutstraat 120 (7901 EE)
in deze overeenkomst noemen we Unigarant: “wij / ons”
en U
u bent de verzekeringnemer, 
in deze overeenkomst noemen we de verzekeringnemer “u”. 

U en wij houden rekening met het volgende: 
•	� U krijgt de dongel van ons in bruikleen. Als de verzekering eindigt, moet u deze aan ons teruggeven.  

U mag de dongel alleen gebruiken voor de ANWB Veilig Rijden Autoverzekering.
•	 De dongel is en blijft van ons. U leent deze van ons. Hier hoeft u geen geld voor te betalen.
•	 In deze gebruikersovereenkomst staan de afspraken waar u zich aan moet houden als u de dongel gebruikt.
•	� Deze gebruikersovereenkomst is en blijft een onderdeel van de ANWB Veilig Rijden Autoverzekering die u bij 

ons heeft. 
•	 Zonder deze gebruikersovereenkomst kunt u de ANWB Veilig Rijden Autoverzekering niet bij ons afsluiten.

U en wij houden ons aan de volgende voorwaarden: 

1.	 Aard en uitvoering
	 a.	 Wij kiezen en kopen het type dongel en het SIM-abonnement dat daarbij hoort. 
	 b.	� De dongel is van ons. U leent deze van ons tot uw ANWB Veilig Rijden Autoverzekering eindigt.  

U hoeft niets te betalen om de dongel te gebruiken.

2.	 Uw rechten en plichten 
	 a.	� U laat niemand anders de dongel gebruiken. En u doet niets waardoor u de dongel niet meer kunt  

terugsturen, zoals verkopen of verhuren.
	 b.	� U ontvangt een dongel van ons die goed werkt. U zorgt ervoor dat de dongel goed blijft werken.  

U gaat hier dus voorzichtig mee om. 
	 c.	� Als uw verzekering of deze gebruikersovereenkomst eindigt, zorgt u ervoor dat wij de dongel weer  

terugkrijgen. Deze moet dan nog goed werken.
	 d.	 U vertelt ons van tevoren als er langer dan zes maanden niet in uw auto gereden wordt.
	 e.	 Zonder onze toestemming mag u niets veranderen aan de instellingen van de dongel. 
	 f.	� U mag de dongel alleen gebruiken voor de doelen die in de polisvoorwaarden en deze overeenkomst 

staan. 
	 g.	� U geeft ons toestemming om te controleren of u de dongel goed gebruikt. Als dat nodig is, werkt u  

hierbij met ons mee.

3.	 Installeren dongel
	 a.	� Als u de dongel heeft ontvangen, moet u deze direct installeren in de verzekerde auto. Hierbij volgt  

u de uitleg die wij u hebben gegeven. 
	 b.	� Wij sturen u herinneringen als u de dongel niet op tijd installeert. Als u de dongel dan nog niet  

installeert, beëindigen wij uw ANWB Veilig Rijden Autoverzekering en deze gebruikersovereenkomst.

4.	 Diefstal en beschadiging
	 a.	� U moet er zelf voor zorgen dat de dongel beschermd wordt. Bijvoorbeeld door deze op de juiste manier 

te installeren. 
	 b.	 U moet uw best doen om beschadiging, diefstal of verlies van de dongel te voorkomen. 



	 c.	� Als de dongel beschadigd of gestolen is, moet u dat zo snel mogelijk aan ons melden.  
Als u de schade of diefstal niet binnen 24 uur aan ons meldt, betaalt u de dongel. 

	 d.	 U betaalt onze schade als de dongel beschadigd is, omdat u (opzettelijk) onvoorzichtig bent geweest.  

5. Termijn van gebruik
U mag de dongel gebruiken tot uw verzekering eindigt. Daarna vragen wij u om de dongel terug te sturen. Als 
u de dongel niet op tijd terugstuurt, dan kunnen wij  u  een boete in rekening brengen van € 84,95. Dat is het 
bedrag dat wij nodig hebben om een nieuwe dongel te kopen.

Op het moment dat u de ANWB Veilig Rijden Autoverzekering afsluit, verklaart u ook dat:
•	 u deze gebruikersovereenkomst heeft gelezen;
•	 u weet wat er in deze gebruikersovereenkomst staat;
•	 u weet dat deze gebruikersovereenkomst geldt voor u en voor ANWB Verzekeren/ Unigarant. 


